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Stefan G. Gfrörer, PMP, CSM

PMP & CSM:
Was ein ScrumMaster vom Projectmanagement 
Professional lernen kann!? (und vice versa!?)
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Å IT Consulting Unternehmen (seit 1991)

Åspezialisiert in Java EE / .NET

ÅSoftwareentwicklung, Projektmanagement, 
Qualitätsmanagement & Business Analyse

Å160 Mitarbeiter (in 2009)

ÅStandorte: Frankfurt am Main, München, Düsseldorf 

PRODYNA AG
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Agenda

1 Einführung Scrum & PMBOK/PMI
2 Rollenklärungen
3 PMBOK-Projektprozesse 
ϧ ²ŀǎ ǿƛǊ ǾƻƴŜƛƴŀƴŘŜǊ ƭŜǊƴŜƴ ƪǀƴƴŜƴΧ - oder auch nicht

4 Fazit & Diskussion
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ÅSpezielle Umsetzung des agilen Ansatzes

ÅScrum ist ein Vorgehensmodell (Prozess)

ÅScrum definiert Vorgehen & Rollen

Scrum als Vorgehensmodell
des agilen Projektmanagements

Quelle der Grafik: wikipedia/wikimedia
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Å Scrumalliance ist Promoter von Scrum
Å Community

Å achtet darauf, dass Scrum Scrum bleibt
ÅScrum Entwicklungsprojekte müssen sich eng an das Scrum Vorgehen halten
ÅWenn Abweichungen: dann kein Scrum Projekt

Hintergrund:
der Erfolg oder Mißerfolg eines solchen Projektes haftet dann nicht an Scrum)

Å Zertifizierungsinstitut
Å u.a. Certified Scrum Master

Å Zertifzierung durch Kurs & Prüfung

Scrumalliance®
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Å PMBOK = Project Management Body of Knowledge
ÅWissenssammlung in der Profession des Projektmanagements

ÅProjektmanagement als Profession

ÅSammlung von Standards  des Projektmanagements

Åtraditionelle als auch innovative,
denn PM verändert sich über die Zeit

Åwichtig: nicht festgeschrieben

ÅProjektmanagement für alle Projektbereiche (nicht speziell IT)

Å PMBOK Guide® 
ÅαƴǳǊά Ŝƛƴ !ǳǎȊǳƎ

ÅαƎƻƻŘ ǇǊŀŎǘƛŎŜά

ÅGliederung in 5 Prozessbereiche und 9 Wissensbereiche

Å PMBOK = Standard,  aber PMBOK <> Prozessmodell

PMBOK® des PMI®
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Åweltgrößter Projektmanagementverband

ÅForschung und Weiterentwicklung im Themengebiet 
Projektmanagement

ÅZertifizierungsinstitut
Åvergibt u.a. das PMP-Zertifikat

ÅPMP® = Project Management Professional

Å½ŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎ ŦǸǊ ŘƛŜ vǳŀƭƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎ ƛƳ αtǊƻƧŜƪǘƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘά

PMI® = Project Management Institute
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Å Project Management Professional = Profession = Beruf(ung)
Å !ǳǎōƛƭŘǳƴƎ ȊǳƳ α.ŜǊǳŦά ŘŜǎ tǊƻƧŜƪǘ aŀƴŀƎŜǊǎ

Å Voraussetzung; u.a.:
Å Erfahrung aus 4500/7500 Stunden Projektmanagement
Å 35 Stunden on site Kurs

Å Project Management Standards, Prozesse, Methoden
Å wasmuss durchgeführt werden, tlw. mit Techniken
Å nicht: wie es durchgeführt werden muss

Å auch generelle Management Themen, wie 
Å Personalführung
Å Procurement
Å Χ

Å Zertifizierung:  Project Management Professional (PMP) = Anerkennung der Berufsausbildung 
Å lernt er für die Zertifizierung?
Å lernt er für seinen Beruf/ seine Berufung?

Was lernt der PMP in ǎŜƛƴŜǊ α.ŜǊǳŦǎŀǳǎōƛƭŘǳƴƎάΚ



© PRODYNA AG 2009 9

ta.hYΨǎ tǊƻƧŜŎǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ YƴƻǿƭŜŘƎŜ !ǊŜŀǎ

PROJECT MANAGEMENT
Project Integration Mgmt

Project Scope Mgmt

Project Time Mgmt

Project Cost Mgmt

Project Quality Mgmt

Project Human Resource Mgmt

Project Communication Mgmt

Project Risk Mgmt

Project Procurement Mgmt
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Agenda

1 Einführung Scrum & PMBOK/PMI
2 Rollenklärungen
3 PMBOK-Projektprozesse 
ϧ ²ŀǎ ǿƛǊ ǾƻƴŜƛƴŀƴŘŜǊ ƭŜǊƴŜƴ ƪǀƴƴŜƴΧ - oder auch nicht

4 Fazit & Diskussion
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Åα5ŜǊ {ŎǊǳƳ aŀǎǘŜǊ ǎƻǊƎǘ ŘŀŦǸǊΣ Řŀǎǎ ƛƳƳŜǊ ƎŜƴǳƎ ƎŜƪƻŎƘǘŜǊ 
Kaffee für das Team da ist ςund dann ist gut.
Ach, ja ςŜǊ ǎƻǊƎǘ ŀǳŎƘ ŘŀŦǸǊΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ ΰLƳǇŜŘƛƳŜƴǘǎΨ ŀǳǎ ŘŜƳ 
²ŜƎ ƎŜǊŅǳƳǘ ǿŜǊŘŜƴΦά

Åmein Scrum-Coach in meinem ersten Scrum-Projekt
(sinngemäß)

Scrum Master

ƎǊŜƛŦǘ ǾƛŜƭƭŜƛŎƘǘ ŘƻŎƘ Ŝǘǿŀǎ ƪǳǊȊΣ ŘŜǎƘŀƭōΧ
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Å verantwortlich für den Scrum-Prozess

Å alle Beteiligten mit den Scrum-Regeln vertraut machen

Å achtet auf die Einhaltung der Scrum Regeln

Å α{ŎǊǳƳ aŀǎǘŜǊǎ ƳŀƪŜ {ŎǊǳƳ ǿƻǊƪά όYŜƴ {ŎƘǿŀōŜǊύ

Å keine Führungsaufgabe i.S.v. Delegation etc.

Å dennoch oftmals Leitfigur für das Team

Å Ansprechpartner für den Product Owner

Å verantwortlich für die Impediments bzw. deren Beseitigung

Å führt Burn-Down-Chart

Å dennoch:

Å verantwortlich für den Erfolg des Projekts (als Unterstützer / Vermittler)

Å hilft dem Product Owner

Scrum Master
jens_coldewey

(from Twitter 2 days ago)

The two tasks of a

Scrum Master:

1. Chief Impediment Remover

2. Mirror for the Team.

Nothing else

https://twitter.com/jens_coldewey
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ÅAntreiber des Teams

ÅSetzt Termine und Fristen

ÅPlant mit Gantt-Diagrammen enge Projektkorsetts

Åahndet Fehlverhalten insbes. Termin- oder 
Budgetüberschreitungen

Åschätzt alleine im stillen Kämmerlein

Project Management/ Project Manager
(nach PMBOK)
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Å Anwendung von (Fach-)Wissen, Fähigkeiten, Techniken und Werkzeugen,
um die Projekt Anforderungen zu erfüllen

Å Ausbalancieren des Projektdreiecks: 
Budget, Zeit, Scope (incl. Qualität)

Å ist Anwalt des Kunden
Å im Auftrag des Kunden, die Kundenwünsche* im Projekt umzusetzen

Å setzt anerkannte Projekt Practices adäquat ein
Å ŜƴǘǎŎƘŜƛŘŜǘ ƴƛŎƘǘ ǸōŜǊ ŘŜƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎŎƻǇŜ Ƙƛƴŀǳǎ όƪŜƛƴŜ α.ǳǎƛƴŜǎǎ-
9ƴǘǎŎƘŜƛŘǳƴƎŜƴάύ
Å legt solche Entscheidung dem project sponsor vor
Å project sponsor entscheidet

Å repräsentiert die Realität!
Å nutzt CR-Verfahren
Å ΧΦ

Project Management (nach PMBOK)

* sind diese bekannt?

/QualityScope

Time Budget
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αtǊƻƧŜŎǘ aŀƴŀƎŜǊά
α{ŎǊǳƳ aŀǎǘŜǊά 

Scrum Master

Å führt Backlog/ Sprintbacklog

Å inkl. der Schätzungen

Å führt Burn-Downchart

Å stimmt sich mit Product Owner ab

Å gibt Empfehlungen

Å lässt Team arbeiten

Å Χ

Project Manager

Å ŦǸƘǊǘ tǊƻƧŜƪǘǇƭŀƴ όαǇǊƻƧŜŎǘ ǎŎƘŜŘǳƭŜάύ

Å inkl. Schätzungen

Å inkl. erfolgter und offener (Rest-)Arbeit

Å stimmt sich mit Auftraggeber ab

Å bildet Entscheidungsvorlagen

Å deligiert Aufgaben in das Projektteam

Å Χ

vs.

Å Scrum: eindeutige½ǳƻǊŘƴǳƴƎΣ ǿŜǊ ƴǳƴ αǇǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜǊά ƛǎǘΣ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƳǀƎƭƛŎƘ

Å ŘƛŜ wƻƭƭŜ αǇǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜǊά ǘŜƛƭǘ ǎƛŎƘ ƛƴ {ŎǊǳƳ ƛƴ ŀƭƭŜ о wƻƭƭŜƴ ό{ŎǊǳƳ aŀǎǘŜǊΣ 
Product Owner, Team) auf bzw. wird übergreifend wahrgenommen

Anmerkung:
beideǎƻƭƭǘŜƴ {ŎƘŅǘȊǳƴƎŜƴ ǾƻƳ ¢ŜŀƳ ōŜƪƻƳƳŜƴΣ ōŜƛ {ŎǊǳƳ ƛǎǘ ŘƛŜǎ αƛƴǎǘǳǘƛƻƴŀƭƛǎƛŜǊǘά 
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αtǊƻƧŜŎǘ aŀƴŀƎŜǊά
αtǊƻŘǳŎǘ hǿƴŜǊά 

Product Owner

Å Owner des Scopes

Å Priorisierung des Scopes

Å Detaillierung des Scopes

Å Verwaltet das Budget

Å Χ

Project Manager
Å {ŎƻǇŜ αŜȄǘŜǊƴά  ǳƴŘ ŜȄ ŀƴǘŜ ƎŜƎŜōŜƴ

Å Priorisierung innerhalb dieses Rahmens 
möglich (jedoch kein Wegfallen/Ersetzen)

Å Detaillierung als Projektaufgabe

Å Verwaltet das Projektbudget

Å jede Business-Entscheidung außerhalb des 
Projektes

Å Χ

vs.

Å Teil der Rolle des Project Managers liegt beim Product Owner

9ǊƎŅƴȊǳƴƎ αtǊƻƧŜŎǘ {ǇƻƴǎƻǊάΥ
ta.hY ƪŜƴƴǘ ƴƻŎƘ ŘƛŜ wƻƭƭŜ ŘŜǎ αǇǊƻƧŜŎǘ ǎǇƻƴǎƻǊǎάΣ ŀƭǎƻ ŘŜǎ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊǎΣ ŘŜǊ ŦǸǊ Řŀǎ  
Projektergebnis Budget bereitstellt und darüber entscheidet.
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Scrum-Entwicklungsprojekt im Projektumfeld

Scrum

Team
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